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Bursa de Valori Bucuresti lanseaza, in parteneriat cu DRUID,
asistentul virtual Q, solutie digitala bazata pe Inteligenta
Artificiala, pentru a raspunde intrebarilor celor care vor sa
afle mai multe despre investitiile la bursa

® Bursa de Valori Bucuresti lanseaza Q, prima versiune a solutiei digitale de tip
chatbot bazata pe Inteligenta Artificiala. Proiectul este gandit sa devina, in timp,
o resursa importanta si cuprinzatoare de informatii cat mai relevante despre
investitiile la bursa.

® Asistentul virtual este in prezent in stadiul de invatare progresiva, care are loc
odati cu procesarea fntrebirilor ce vin din partea utilizatorilor. Incurajim
vizitatorii website-ului Bursei de Valori Bucuresti, www.bvb.ro, sa adreseze cat
mai multe intrebari relevante pentru piata de capital, pentru ca acesta sa inteleaga
mai bine si mai rapid care sunt informatiile de care utilizatorii au cel mai mult
nevoie.

® Asistentul virtual Q este dezvoltat cu suportul tehnologic oferit de Druid, platforma
end-to-end pentru construirea de aplicatii conversationale de afaceri bazate pe
inteligenta artificiala.

® Q reprezinta o sinteza ingenioasa intre tehnologia NLP oferita de DRUID si
abilitatile de intelegere a limbajului oferite de integrarea cu ChatGPT prin
Microsoft Azure.

Bursa de Valori Bucuresti (BVB) lanseaza prima versiune a chatbot-ului Q, solutie digitala bazata
pe Inteligenta Artificiald, pentru a raspunde intrebarilor celor care vor sa afle mai multe despre
piata de capital si investitiile la bursa. Acest proiect isi propune sa deving, intr-un orizont de timp
de aproximativ un an, o resursa importanta si cuprinzatoare cu informatii cat mai relevante despre
investitiile la bursa.
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Asistentul virtual Q poate fi accesat de pe site-ul bursei, www.bvb.ro, este disponibil doar in limba
romana si este capabil in acest moment sa raspunda la o serie de intrebari des intalnite:
modalitatea de deschidere a unui cont de tranzactionare, lista intermediarilor, informatii de baza
despre companiile listate si notiuni de baza despre bursa. Chatbot-ul este in prezent in stadiul de
invatare progresiva, astfel incat utilizatorii sunt incurajati sa ii adreseze cat mai multe intrebari,
pentru ca acesta sa Tnteleagd nevoile pe care le au la nivel informational. Fiind in proces de
invatare, este posibil ca asistentul Q sa nu ofere raspunsuri Tn totalitate precise. Ulterior,
raspunsurile oferite de chatbot vor fi verificate de o echipa dedicata pentru acuratete si pentru
fmbunatatirea procesului de invatare.

»Continudm eforturile digitale pentru a rdspunde nevoilor comunitdtii de investitori locali intr-o
lume in care accesul rapid la informatii este absolut esential. Ne dorim ca prin aceastd primd
versiune a solutiei digitale Q sd facem notiunile despre investitii si piata de capital mai accesibile
si mai usor de inteles. Lansarea lui Q este un nou demers dedicat celor preocupati de educatia
financiard care isi doresc sd invete mai multe despre alternativele de gestionare a economiilor. Prin
intermediul acestui asistent virtual, BVB reconfigureazd modul in care utilizatorii interactioneazd
cu informatiile financiare, deschiznd drumul cdtre eficientd sporitd, automatizare si crestere in
cadrul proceselor interne. Mai mult, suntem incantati cd am implementat acest proiect cu sprijinul
tehnologic oferit de DRUID, un start-up roménesc care a participat in BVB Arena, programul nostru
fanion dedicat antreprenorilor”, a declarat Adrian Tanase, Directorul General al Bursei de Valori
Bucuresti.

Asistentul virtual Q este dezvoltat Tmpreuna cu DRUID - platforma end-to-end pentru construirea
de aplicatii conversationale de afaceri bazate pe inteligenta artificiala. Colaborarea dintre Bursa
de Valori Bucuresti si DRUID reprezinta o noua etapa in procesul de digitalizare a interactiunii cu
investitorii, demarata deja la nivelul pietei locale de capital. Q reprezinta o sinteza ingenioasa intre
tehnologia NLP a DRUID si abilitatile de intelegere a limbajului oferite de integrarea cu ChatGPT
prin Microsoft Azure.

»Mda bucur sd observ cd tehnologia DRUID sprijind BVB in demersul cdtre digitalizare, aducand
beneficii semnificative. Ne-am propus ca solutiile noastre sd eficientizeze activitatea angajatilor,
focalizandu-se pe aspectele esentiale si sa le asigurdm investitorilor BVB un acces mai usor la
informatiile relevante intr-un mediu financiar complex. Consider cd am reusit sa atingem acest
obiectiv prin intermediul asistentului virtual Q, asigur@nd astfel o interactiune mai fluentd si
eficientd”, a declarat Liviu Dragan, CEO DRUID.
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Startup-ul romanesc DRUID este unul dintre finalistii editiei din anul 2021 a programului BVB
Arena, proiect dezvoltat de Bursa de Valori Bucuresti pentru a pune in valoare companiile
romanesti de succes.

Despre Bursa de Valori Bucuresti:

Bursa de Valori Bucuresti (BVB) este singurul operator de piete de valori mobiliare din Romania.
BVB, companie listata pe propria piata din anul 2010, face parte din Grupul BVB care cuprinde
Depozitarul Central, responsabila pentru operatiunile de registru si decontare Tn Romania, iar din
2019 contrapartea centrala CCP.RO, institutie care va prelua functia de compensare a tranzactiilor
cu valori mobiliare Tn Romania si care va contribui la relansarea pietei de produse derivate. BVB
administreaza doua piete distincte, Piata Reglementata si Sistemul Multilateral de Tranzactionare,
pe care sunt listate o varietate de instrumente financiare precum actiuni, obligatiuni, unitati de
fond, certificate, produse structurate, drepturi de preferinta. Eforturile BVB si ale stakeholderilor
sai de modernizare si dezvoltare a pietei de capital din Romania au fost recunoscute prin
promovarea la statutul de Piata Emergenta de catre furnizorul global de indici FTSE Russell, in
anul 2020. La finalul primului semestru al anului 2024, 15 companii romanesti erau incluse in
indicii FTSE Russell dedicati pietelor emergente. Mai multe informatii pe www.bvb.ro.

Despre DRUID

DRUID (www.druidai.com) este o platforma end-to-end pentru construirea de aplicatii
conversationale de afaceri bazate pe inteligenta artificiala, aplicatii concepute pentru a-i ajuta pe
angajati sa atinga urmatorul nivel de productivitate si pentru a livra o experienta totala catre clienti
in cel mai intuitiv mod. Actionand ca singur punct de interactiune cu toate operatiunile digitale,
DRUID unifica si imbunatateste mediul tehnologic existent, reducand semnificativ curba de
invatare si adaptare a angajatilor. Asistentii virtuali inteligenti DRUID permit interactiuni rapide,
personalizate, sustinute pe o multitudine de canale diferite si hiper-automatizate, disponibile n
limba fiecarei organizatii datorita capacitatii de a se integra cu orice sisteme enterprise si
tehnologii RPA existente. Incepand cu 2018, DRUID fsi construieste mod activ viziunea de a oferi
fiecarui angajat un asistent virtual inteligent, creand o retea globala extinsa cu peste 160 de
parteneri, printre care si UiPath, si deservind peste 200 de clienti din intreaga lume.
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